
附件：用户需求书
项目概况
本项目总预算为人民币6万元。

注：《用户需求书》中标注有“★”号的条款必须实质性响应，不允许负偏离（不满足要求）。

一、采购需求

1、设备清单

	序号
	名称
	单位
	数量
	★主要参数
	备注

	1
	2017年高等职业教育质量年度报告
	份
	1
	《高等职业教育质量年度报告（2017）》、《企业年报》、《学校基本状态数据表》、“计分卡”“资源表”“服务贡献表”“落实政策表”“国际影响表”等五张表格及文件要求的相关材料。
	资质要求：第三方合作单位需具备大型调研项目经验。具有独立完成此项目的开发与实施能力。具有良好的售后服务体系，能提供良好的技术支持。


注：技术参数不能只写型号，需要有详细的技术要求、规格。另外因为这些专业设备较少，需要配备相关图片等更多的信息。
二、项目整体说明：

1、投标人须承诺如获中标，学院可要求其在中标公告发布后5天内提供样板到用户指定地进行现场演示和答疑。不能提供样板或标的物与投标文件不符的视为虚假承诺，由此引发的所有损失由中标人负责。样板通过后方可签订合同。 
三、交货事项：

交货地点：广东工程职业技术学院校本部，由供应商免费送货及安装调试；

交货时间：自双方签订合同之日起120个日历天内交付使用。

四、设备一般要求：

1、 所有设备必须是厂商原装、全新的产品，符合国家及该产品的出厂标准及认证规定的。

2、 设备外观清洁，标记编号以及盘面显示等字体清晰，明确。

3、 对于影响设备正常工作的必要组成部分，无论在技术规范中指出与否，投标人都应在投标文件中明确列出。

4、 所有设备提供出厂合格证等质量证明文件。

5、 所投的产品必须是在中国范围内合法销售，原装、全新、并完全符合用户要求的产品。

五、伴随服务

1、 所有设备均由中标供应商免费送货上门。验收合格，做好各项原始记录。
2、 供应商应提供交货地点厂家维修部的电话及联系人，用户报修后，用户所在地的厂家维修部，须在4个小时内响应，并在6个小时内派员上门现场维护，须在12个小时内解决问题。在12个小时内不能解决问题的设备，应在24小时内提供同档次的设备给用户代用。供应商须在售后服务承诺中承诺厂家维修人员到场维修的时间。

4、 中标供应商应提供包括但不限于满足设备使用和维护的技术文件，如设备和附件箱清单、质量合格检定证明文件、保修服务卡、使用中文说明和中文维护手册。

5、 投标人投标时所提供的设备如在实际供货时已经废型，则中标供应商必须用供货时该厂家的最新产品提供给用户单位，其性能指标不得低于所投设备，并且价格不变。

六、付款方式:

1、货物到货安装完毕，并通过买方组织的验收合格后，凭全额正式发票买方在15个工作日内支付合同总价的100％给卖方；
2、合同签订后，中标人按合同总价的5%交付履约保证金给采购人（本履约保证金待项目实施完成后转为质量保证金，在质 保期满后无质量问题，中标人提出申请后15个工作日内无息返还）。
3、以上支付同时遵从财政部门的相关规定，付款时间为采购人向财政支付部门提出支付申请的时间（不含政府财政支付部门审查的时间）。

七、是否有布线要求，请提供相应的图书和技术要求。
八、对供应商是否有相应资质要求。
1、要求供应商和设备厂家必须在广州设有维修点或者维修技术人员。
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